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EXPRESIONES DE GRATITUD

A través del apoyodela Iniciativa Estratégica de Género, Derechos yla Comunidad
del Fondo Mundial para el SIDA, la Tuberculosis y la Malaria y Acciéon Global
para la Igualdad Trans (GATE) ha producido con éxito esta Guia de Capacitacion
de Monitoreo y Veeduria para personas Trans y su Herramienta adjunta.

Esta guia de capacitation, que es una recopilacién y adaptacién de diversos
recursos disponibles para la sociedad civil que desarrollaron agencias clave
que brindan apoyo a las comunidades y organizaciones de la sociedad civil,
tiene como objetivo ayudar a los consultores a brindar capacitacién para
desarrollar la capacidad de supervisién y supervision de las comunidades
trans involucradas en los procesos del Fondo Mundial.

Por lo tanto, se hace mencion especial a entidades clave como el Consejo
Internacional de Organizaciones de Servicios para el SIDA (ICASO), la Alianza
Internacional contra el VIH / SIDA, Inicativa Estratégica Género, Derechos
y de las Comunidades (CRG-SI), el Consejo de Organizaciones de Servicios
para el SIDA de Asia Pacifico (APCASO), Aidspan y la Secretaria del Fondo
Mundial por el uso de sus recursos, que han servido para reunir informacién
importante para guiar a las comunidades trans en el monitoreo y la supervision
de los procesos del Fondo Mundial que afectan sus necesidades y sus vidas.

La tarea de adaptar y revisar esta Herramienta y Guia de Entrenamiento
fue dirigida por la Consultora, Martha Carrillo, Consultora principal
Consultoria MC: Salud Sexual y Desarrollo en estrecha consulta con GATE,
con valiosos aportes recibidos de las organizaciones socias de la sociedad
civil, entre ellas: Asia-Pacific Transgender Network (APTN); Confederacion
Trans de América Latina y el Caribe (COTRANSLAC); IRGT: Red Mundial
de Mujeres Trans y VIH; Foro Trans del Africa Austral (SATF); Trans *
Investigacién, Educaciéon, Defensa y Capacitacion (TRATAMIENTO);
Transgender Europe (TGEU); y la Red Trans del Caribe Unida (UCTRANS).

Mauro Cabral Grinspan
Director Ejecutivo, GATE
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INTRODUCCION

A nivel mundial, existen grandes preocupaciones de que la respuesta al VIH, la tuberculosis y la
malaria, todavia no llegan a las poblaciones que mas lo necesitan. En julio de 2018 ONUSIDA
lanzé su informe. “Millas por recorrer: cerrar brechas, romper barreras, corregir injusticias” 1 El
informe indica que las nuevas infecciones globales por VIH han disminuido en un 18% en los
ultimos siete afos; la disminucién no es lo suficientemente rapida como para alcanzar la meta de
menos de 500,000 nuevas infecciones para 2020. El informe advierte que el ritmo del progreso no
coincide con la ambiciéon global. 2 El informe también muestra que las poblaciones clave, incluidas
las personas trans y sus parejas, son las mds importantemente afectados por el VIH, pero todavia
se estan quedando fuera de los programas de VIH. Las violaciones a los derechos humanos, el
estigma y la discriminacion y las leyes que criminalizan a las poblaciones clave contintian planteando
barreras para acceder a servicios esenciales. Por lo tanto, hay un llamado a mas inversiones para
llegar a estas poblaciones clave (PC), pero también se requiere una mayor eficacia y responsabilidad
en la gestién de subvenciones y programas para garantizar que los fondos asignados para estas
poblaciones tengan el impacto necesario. Esto significa una participaciéon mas significativa de las
poblaciones clave en los procesos del Fondo Mundial a lo largo del ciclo de subvenciones. Debido
en parte al activismo comunitario de las poblaciones clave afectadas, incluidas las mujeres trans,
el Fondo Mundial estableci6 procesos para involucrar a la sociedad civil local y los grupos de PC
bajo su Nuevo Modelo de Financiamiento (NMF). Sin embargo, la Red Global de Mujeres Trans
también planteé numerosas inquietudes sobre las politicas que impiden la participacién consistente
y efectiva en los paises y en las regiones del mundo en su informe “El mas afectado, menos atendido:
garantizar una participacién significativa de las personas trans en los procesos del Fondo Mundial”.

Enlos tltimos afios, también existe preocupacién con respecto a ladisminucién del apoyo del Fondo
Mundial para los paises de ingresos medios y la sostenibilidad de esos programas, especialmente
las poblaciones clave como la comunidad trans. A medida que se espera que los paises sostengan
los avances logrados en los tltimos afos, también existe la preocupacién de que los programas
para poblaciones clave como trabajadores sexuales, personas trans, hombres que tienen sexo con
hombres, entre otros, no seran priorizados si no se implementan las medidas apropiadas durante
el proceso de transicion. Por esta razén, las PC, como la comunidad trans, deben desempefiar un
papel integral en el proceso de planificacion de la transicién y la sostenibilidad.

El desarrollo de esta herramienta se basa en una recopilacién y adaptacién de herramientas
e informacién importantes que las entidades como ICASO, Alianza Internacional contra
el VIH / SIDA, las Plataformas Regionales CRG y el Fondo Mundial ponen a disposicién
de las comunidades y entre otras organizaciones que trabajan en estrecha colaboracién
con la comunidad trans. Esta herramienta también se completd en estrecha consulta con
organizaciones trans de todo el mundo.

! www.unaids.org/sites/default/files/media_asset/miles-to-go_en.pdf
2www.unaids.org/en/resources/presscentre/pressreleaseandstatementarchive/2018/july/miles-to-go

2

[LAS PERSONAS TRANS Y EL VIH

Laspersonas trans tienen bajos indices
de acceso a servicios de salud y VIH
debido a una variedad de problemas
que incluyen violencia, barreras
legales, estigma y discriminacién.
Segun la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS), las mujeres trans tienen
aproximadamente 49 veces mas
probabilidades de vivir con el VIH que
otros adultos en edad reproductiva,
con una prevalencia estimada
mundial del VIH del 19%; en algunos
paises, la tasa de prevalencia del VIH
en mujeres trans es 80 veces mayor
que en la poblacién adulta en general.
3 Los hombres trans también tienen
necesidades de atencion social de la
salud insatisfechas. Muchos hombres
trans que reciben atencion meédica
para el VIH en los Estados Unidos,
por ejemplo, enfrentan desafios
socioeconémicos y  resultados
sub6ptimos.  Desafortunadamente,
hay poca informacién disponible para
hombres trans u otras poblaciones
trans.

Las personas trans tienen menos
oportunidades educativas y sociales,
a menudo recurren al trabajo sexual
para obtener un ingreso. Los datos

3 www.who.int/hiv/topics/transgender/en,

recopilados entre 2011 y 2015 muestran
una alta prevalencia en mujeres trans.

Por ejemplo, la prevalencia del VIH
entre las mujeres trans que realizan el
trabajo sexual es del 32% en Ecuador y
Panam4, entre el 20-30% en Argentina,
Bolivia y en otros paises de América
Latina. 5 La violencia contra las
personas trans es comun (incluido el
abuso de la policia, y lo cometido por
los clientes de las trabajadoras sexuales
y la violencia de las pareja). Muchas
personas trans experimentan el rechazo
familiar, la violacién de su derecho a
la educacién, el empleo y la proteccién
social, experimentan tasas mds altas
de desempleo, pobreza, inseguridad
en la vivienda y marginacién, lo que
contribuye a su mayor exclusién. Estas
barreras sociales y legales contribuyen
a la exclusion de la poblacién, que a su
vez no se sienten seguras al acceder a
los servicios de salud tan necesarios,
incluida la prevencién, atencién vy
tratamiento del VIH. Por este motivo,
la OMS recomienda un paquete integral
de servicios para abordar el VIH y en las
intervenciones estructurales de salud de
las personas trans.

+www.aidsmap.com/HIV-positive-transgender-men-in-US-have-significant-unmet-medical-and-social-

needs/page/3196115
SUNAIDS GAP Report 2014
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ACERCA DE GATE

GATE es una organizacién internacional que trabaja en temas de identidad de
género, expresién de género y diversidad corporal. Fue fundada y registrada en
2009 en Nueva York, EE. UU. El trabajo programatico de GATE se organiza en
torno a cuatro areas: despatologizacién y reformas legales, problemas de las
personas trans en la respuesta internacional al VIH, la creacién y desarrollo
del movimientos y las Naciones Unidas. La misiéon de GATE es trabajar
internacionalmente sobre la identidad de género, la expresién de género y los
problemas corporales, defendiendo los derechos humanos, poniendo a disposicién
el conocimiento critico y apoyando la organizacién politica en todo el mundo.

De acuerdo con su objetivo de crear capacidad y apoyar a los grupos nacionales
y regionales para que participen y contribuyan de manera mas efectiva al
desarrollo, implementacién y supervisiéon de las subvenciones del Fondo
Mundial, GATE se ha embarcado en un proyecto para mejorar la participacién
significativa de las personas trans en los Procesos del Fondo Mundial.

SOBRE ESTE PROYECTO

En la respuesta global al VIH, la tuberculosis y la malaria, las comunidades
deben desempefar un papel fundamental. Las comunidades tienen la capacidad
y la oportunidad anica de llegar a aquellos que son mdas olvidados, vulnerables,
marginados y criminalizados por los servicios esenciales. Sin embargo, para que
las comunidades puedan desempefiar su importante papel, deben recibir apoyo. El
apoyo de los sistemas y la respuesta de la comunidad es un componente clave de la
misién del Fondo Mundial para acelerar el fin del VIH, la tuberculosis y la malaria
como epidemias. El Fondo Mundial estd invirtiendo en esfuerzos para alinear los
sistemas comunitarios y las respuestas con los sistemas de salud formales para
maximizar el impacto y construir sistemas de salud sostenibles y resistentes.

Sin embargo, con demasiada frecuencia las poblaciones mdas vulnerables a las
enfermedades son las mismas poblaciones que no tienen acceso a la atencidén
médica. Por esta razén, es importante garantizar la provisién de servicios esenciales
o6ptimos para las poblaciones clave. La mejor manera de hacer esto es involucrar a las
poblaciones clave en el disefio, la entrega y el monitoreo de esos servicios de salud.
Para que las comunidades asuman el papel en los procesos de monitoreo que deben
satisfacer sus necesidades, es esencial que tengan el conocimiento, las habilidades y
las oportunidades para hacerlo. GATE a través de este proyecto busca equipar a las
personas trans con el conocimiento y las habilidades necesarias para desempefiar un
papel fundamental para garantizar que las comunidades se beneficien de todos los
programas de VIH, TB y malaria que las abarcan. Como parte de este proyecto, se
han desarrollado esta herramienta y la guia de capacitaciéon que lo acompaina.
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ACERCA DE ESTA (;UiA DE
CAPACITACION

¢Cuadl es el propdsito de esta guia de capacitacion?

Esta guia de capacitacién se cred para guiar el proceso de capacitacién de las
comunidades y organizaciones trans en el uso de la herramienta de monitoreo y
veeduria. El propésito de la herramienta es facilitar el proceso para que la comunidad
trans juegue un papel fundamental en el monitoreo y la veeduria de los procesos
del Fondo Mundial a lo largo del ciclo de la subvencién. Al equipar a la comunidad
con los conocimientos y habilidades necesarias, las personas trans pueden hacer
responsables a los mecanismos nacionales, regionales y mundiales para garantizar
que las poblaciones que mds lo necesitan se beneficien de este mecanismo financiero.

¢A quién va dirigido?

El objetivo principal de esta guia de capacitaciéon son las personas trans, incluidas
las organizaciones que trabajan con y para las comunidades trans. También servira
para capacitar a facilitadores dentro de la comunidad tran. Esta herramienta y las
lecciones aprendidas a través de este proceso servirdn para informar a los mecanismos
de coordinacién nacional y regionales, a las partes interesadas y a otros tomadores de
decisiones clave sobre como involucrar a las comunidades trans y otras poblaciones

clave en todos los procesos del Fondo Mundial a lo largo del ciclo de donaciones para
garantizar se estén abordando los retos y las necesidades.

CoOmo usar esta Guia de Capacitacion y la Herramienta que lo acompatia

La Herramienta de Monitoreo y Veeduria busca aumentar la concientizacién y el
conocimiento sobre el Fondo Mundial, incluyendo el importante papel que las
comunidades deben desempefiar en todos sus procesos. La herramienta consta de
4 modulos: 1.) Fondo Global 101; 2.) Participacién significativa; 3.) Monitoreo
y Evaluacién y 4.) Orientacién Temadtica del Fondo Mundial. Cada médulo se
complementa con el otro para garantizar que las personas que aprendan sobre la
herramienta y la apliquen tengan el conocimiento y las habilidades necesarias para
desempenar el importante papel.

El objetivo de la guia de capacitacién es preparar a los participantes para la aplicaciéon
de la herramienta. Guiado por las actividades descritas en la agenda, el facilitador
hace las presentaciones, describe los objetivos de cada discusién en grupos pequefios
y guia a los participantes en la aplicacién de las lecciones aprendidas. La metodologia
incluird informacién importante a través de power point, discusiones en grupos
pequenos y grandes basados en experiencias que brindan una oportunidad para que
los participantes practiquen a través de juegos de roles y sesiones simuladas.
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CoMPONENTS CLAVE DEL
PROCESO

Metodologia

Objetivos

Al final de la sesién de capacitacion
de 2 dias, se cumpliran los siguientes
objetivos:

1. Méas informacién sobre las personas
trans y el VIH / TB, el Fondo Mundial
y los procesos nacionales, regionales
que deben incluir personas trans;

2. Mas informacién de las personas
trans sobre los elementos clave de una
participacién significativa en el MCP
y otros procesos del Fondo Mundial
a lo largo del ciclo de la subvencién
para llevar a cabo con eficacia el papel
de supervisién y veeduria;

3. Mas informacién del concepto de
monitoreo y veeduria, incluido el
enfoque del Fondo Mundial para el
monitoreo y la evaluacion y los pasos
para la veeduria y la participacién
significativa de las comunidades trans;

4. Mas imformacién de las directrices
tematicas clave para abordar el
género, derechos y la comunidad en
la planificacién y ejecuciéon de las
subvenciones del Fondo Mundial de
acuerdo con los principios del Nuevo
Modelo de Financiamiento para
garantizar una participacién mayor
y mads significativa de las personas
trans y otras poblaciones clave;

5. Priorizacién de las intervenciones clave
paradesarrollar una solicitud de asistencia
técnica para apoyar la implementacién
efectiva del plan de accion.

Los temas clave a cubrir son:

0
0
0
0

Fondo Global 101;

Participacién significativa en todo
el proceso de subvencién;
Monitoreo y veeduria; y
Lineamientos tematicos sobre
género, derechos y comunidades
del Fondo Mundial.

The process is designed to be highly
El proceso estd disefiado para ser muy
interactivoycentradoenel participante;
Incluird oportunidades para aprender
compartiendo informacién importante
relevante, grupos pequefios, juegos de
roles y discusiones y asi como sesiones
plenarias.

Al final de este proceso se completara
lo siguiente:

1.

. Lista de

Revicién de los conocimiento del
Fondo Mundial ydela participaciéon
significativa de personas trans

lecciones y desafios
aprendidas en los esfuerzos para
representar de manera efectiva a la
comunidad trans en los procesos
de GF

. Plan de accién con estrategias

especificas para enfrentar las
barreras y los desafios para un
monitoreo y veeduria efectiva
basada en el conocimiento
obtenido de esta sesidn.

PAsOS PARA GUIAR EL PROCESO

ACTIVIDAD 1- DESCRIPCION GENERAL DE LA SESION:
OBJETIVOS DEL PROYECTO GATE, LA HERRAMIENTA DE
MONITOREO Y VEEDURIA, LA AGENDA Y LAS EXPECTATIVAS

1.

DE LOS PARTICIPANTES

El facilitador comenzard la sesién
presentandose al grupo e invitando
a cada participante a compartir un
poco de él mismo con el grupo. Se les
puede pedir a los participantes que
compartan: nombre, organizacién,
intereses y  expectativas.  (Se
recomienda a los facilitadores que
usen rompehielos creativos para guiar
este proceso - Vea los rompehielos
sugeridos en el Apéndice).

ii. Un representante de GATE o el

facilitador compartirdn los objetivos del
proyecto GATE, la agenda y revisardn
las expectativas de los participantes para
garantizar que estén en sinergia con los
objetivos generales y la agenda de la sesién.

iii. El Facilitador proporcionara una visién

general de los objetivos y el proceso
de desarrollo de la Herramienta de
Monitoreo y Evaluacién del Fondo
Mundial para las comunidades Trans.

ACTIVIDAD 2 - LA SITUACION NACIONAL Y LA RESPUESTA

AL VIH, LA TUBERCULOSIS Y LAS PERSONAS TRANS Y SU

PARTICIPACION EN LOS PROCESOS DEL FONDO MUNDIAL

i.

Para esta presentacién a los
miembros de la sociedad «civil,
el facilitador debe obtener
y  sistematizar la  siguiente
informacién para el pais, donde
esté disponible:

a. Estadisticas actualizadas sobre la
situacion del VIH y la tuberculosis,

b. Situacién del VIH vy la
tuberculosis y personas trans

c. Proyectos del Fondo Mund,ial
que destacan las intervenciones
que abordan las necesidades de
las personas trans.

ii. Luego, los

participantes  se
dividirdn en pequefios grupos y
se les proporcionard una lista de
verificacion donde analizardn la
participacién de la comunidad
trans con los procesos del Fondo
Mundial a nivel de pais y evaluaran
qué tan significativa ha sido
esta participacién (consulte el
apéndice).

ii. Una vez completado esto, el

facilitador comparte informacién y
guia una discusién sobre los temas
tratados.



ACTIVIDAD 3 - PROYECTOS NACIONALES Y

REGIONALES DEL FONDO MUNDIAL, QUE INCLUYEN

i.

ii.

COMUNIDADES TRANS

Paraestapresentacion, el facilitador
debe obtener y sistematizar la
siguiente informacién para el pafs,
donde esté disponible:

a. Historia del pais y el Fondo
Mundial,

b. Presentar los procesos del
Fondo Mundial en el pais,

c. Losproyectosdel Fondo Mundial
que destacan las intervenciones,
que abordan las necesidades de
las personas trans.

Una vez completado esto, el
facilitador comparte informacién y

iii.

1v.

guia una discusién sobre los temas
tratados.

Luego, los participantes se
dividirdn en pequefios grupos
y se les proporcionard una lista
de verificacién y analizaran la
participacién de la comunidad
trans en los procesos del Fondo
Mundial a nivel de pais y evaluardn
qué tan significativa ha sido
esta participacién (consulte el
apéndice).

ACTIVIDAD 4 - MODULO 1: FONDO MUNDIAL 101

El  facilitador  preparard las
diapositivas de Power Point (a partir
de las plantillas proporcionadas
por GATE) con informacién clave
de la Herramienta de Monitoreo
y Supervisién y presentarda a los
participantes alentandoladiscusién
y abordando los problemas. El
facilitador puede abordar cada
participantes pidiéndoles a los
participantes que compartan al
menos una idea que ellos tengan.

() <¢Qué es el Fondo Mundial?

( <¢Entendiendo las abreviaturas
importantes? (folleto 3 pag. 16)

() ¢Qué es un mecanismo de
coordinacién de pais?

ii.

¢ ¢Cudles son los requisitos de
elegibilidad y los estdndares
minimos de MCP?

¢ ¢Cudl es el papel de los
representantes de CCM?
(folleto2 pag. 14)

¢ ¢Quiénes son losrepresentantes
de la sociedad civil en el MCP?

El facilitador les pedira a los
participantes que discutan sobre
estos temas en funcion de sus
propias experiencias o de las
experiencias de sus pares que han
participado en los procesos del
Fondo Mundial que representan a
la comunidad trans.

1.

ii.

iii. Sesi6én simulada:

ACTIVIDAD § - MODULO 2: PARTICIPACION

SIGNIFICATIVA DE PERSONAS TRANS ALO LARGO

DEL CICLO DE SUBVENCION

El facilitador preparard las diapositivas
de Power Point (a partir de las plantillas
proporcionadas por GATE) con
informacién clave de la Herramienta
de Monitoreo y Veeduria y presentard a
los participantes alentando la discusién
y abordando los problemas.

¢ Comprendes sobre el ciclo de la
subvencién FM y de ser una parte
importante de los didlogos de pais.

(0 Transparenciayresponsabilidad:
representar de manera efectiva
a su comunidad trans y al grupo
de personas clave.

¢ Participacién activa: asegurarse
de que lo escuchen (folleto 4y
5, pag. 19).

(0 Hacer frente a
dificiles y desafios.

situaciones

El facilitador les pedira a los
participantes que discutan estos temas
en funcién de sus propias experiencias
o las experiencias de sus pares que han
estado involucrados en los procesos
del Fondo Mundial y que representan
a la comunidad transgénero.

En funcién
del conocimiento adquirido, a
los participantes se les asignara
un escenario especifico y se les
pedird que realicen juegos de roles
que muestren el conocimiento y
la comprensién de los procesos
del Fondo Global, el MCP y cémo
funciona y el importante papel de
las personas trans que representan
asu comunidady distrito electoral.

Escenario:  Reunion del MCP
en la que el Panel de Revision
Técnica ha revisado la Solicitud
de Financiamiento del pais y se le
ha pedido al pais que proporcione
evidencia de que las personas
trans son una poblacion clave
para justificar la solicitud de
fondos para esta poblacion. No hay
estudios ni datos solo informacion
anecdotica. Algunosmiembrosestdn
proponiendo eliminar a las personas
trans de la lista de poblaciones
clave, ya que no hay evidencia
oficial. {Como proporcionan las
organizaciones de la sociedad
civil la supervision necesaria
de este proceso para garantizar
que la poblacion trans no sea
eliminada injustamente de la
lista de poblaciones clave que se
beneficiaran de la subvencidon?

Instrucciones: Have several
participants play theHaga que varios
de los participantes desempefien
los diferentes roles. Incluyendo
representantes de HSH, trabajadores
sexuales y personas trans en el MCP
también. Proporcione 10 minutos para
la preparacién y 20 minutos para la
“sesion simulada de MCP”.
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ACTIVIDAD 6 - MODULO 3: MONITOREO Y

VEEDURIA

i. Elfacilitador preparardlas diapositivas
de Power Point (a partir delas plantillas
proporcionadas por GATE) con
informacién clave dela Herramientade
supervision y supervisiéon y presentara
a los participantes alentando el debate
y abordando los problemas:

¢ Monitoreo de la participacién
significativa de las personas trans.

¢ Monitoreo de la participacion
significativa de las personas
trans.

(0 Pasos clave en los programas
de monitoreo para personas

ii.

trans y otras poblaciones clave
(folletos 8 y 7).
¢ El enfoque del Fondo Mundial
paraelmonitoreoylaevaluacién.
¢ » Cbémo monitorear la
participacién significativa.

En particular, el facilitador les
pedird a los participantes que
discutan estos temas en funcién
de sus propias experiencias o las
experiencias de sus pares que han
estado involucrados en los procesos
del Fondo Mundial que representan
a la comunidad transgénero.

ACTIVIDAD 7 - MODULO 4: PAUTAS TEMATICAS DEL

FONDO MUNDIAL: GENERO, DERECHOS Y COMUNIDADES

i. El facilitador preparard diapositivas
de power pointconinformaciénclave
de la Herramienta de Monitoreo
y Supervisiéon y presentarda a los
participantes alentando la discusién
y abordando los problemas.

Utilizando las directrices tematicas
para el seguimiento y la veeduria

ii. El facilitador les pedira a los
participantes que discutan estos
temas en funcién de sus propias
experiencias o las experiencias de sus
pares que han estado involucrados en

iii.

los procesos del Fondo Mundial que
representan a la comunidad trans.

Luego, los participantes se
dividirdnen gruposyselespedirdque
identifiquen areas para fortalecer
su capacidad de supervisién vy
veeduria como comunidades vy
organizaciones trans. Sobre la base
de estas necesidades, identificaran
la asistencia técnica especifica que
se necesitay prepararan la solicitud
de asistencia técnica de Género,
Derechos y Comunidades.

RESUMIENDO Y CERRANDO

Concluya la sesion resumiendo la sesién de dos dias centrandose en los logros
y discutiendo con los participantes el camino a seguir. Los facilitadores deben
informar a los participantes que los informes se compartirdn con ellos.
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ANEXO 1: AGENDA

Desarrollar la capacidad de las comunidades trans para proporcionar monitoreo y
supervision de los procesos del Fondo Mundial en todos los niveles

Pais:

Fecha:

1 Dia

Hora ACTIVIDAD
8:00 - 8:15 LLEGADA Y REGISTRO
8:15 - 8:30 Resumen de la sesiéon: Agenda, metas y objetivos del | Presentacion
Proyecto GATE y la Herramienta de M&E
8:30 - 9:30 La situacién nacional, la respuesta al VIH, la tuberculosis, | Actividad grupal
las personas transgénero y su participacién en los procesos
del Fondo Mundial
9:30 - 10:15 | Proyectos nacionales y regionales del Fondo Mundial que | Discusiones en grupos
incluyen comunidades trans grandes
10:15-10:30 | REFRIGERIO
10:30 - 11:30 | Médulo 1: Fondo global 101: ¢Qué es el Fondo Mundial? | Presentacién y discusiones
Entendiendo abreviaturas importantes. plenarias
11:30 - 12:15 [ Méddulo 1: Fondo global 101: ¢Qué es un Mecanismo | Presentacién y discusiones
de Coordinacién de Pais? ¢Cudles son los requisitos de | plenarias
elegibilidad y los estdndares minimos de MCP? ¢Cudl es
el papel de los representantes de MCP? ¢Quiénes son los
representantes de la sociedad civil en el MCP?
12:15-1:15 [ALMUERZO
1:15-1:30 DINAMICA GRUPAL Ejercicios grupal
1:30 - 3:30 Moédulo 2: Participacién significativa de personas trans | Presentacién y discusiones
a lo largo del ciclo de subvencién. Entender el ciclo de | plenarias
subvenciones y ser una parte importante de los didlogos
de pais. Transparencia y responsabilidad: representar de
manera efectiva a la comunidad tran y al grupo de personas
clave. Participacién activa - Asegurandose de ser escuchado.
Afrontar situaciones dificiles y desafios.
3:30 - 4:30 Realizacién de escenarios especificos - Sesion MCP MOCK | Discusiones en  grupos
pequefios y juegos de rol
4:30 RESUMEN Y CIERRE

juud @




10:30 - 11:15

personas transgénero y otras poblaciones clave

Modulo 3: Seguimiento y Evaluacién. El enfoque del Fondo
Mundial para el monitoreoy la evaluacién. Cémo monitorear
la participacién significativa

8:00 - 8:15 LLEGADA Y REGISTRO
8:15 - 8:30 Repaso del dia 1 - Participantes Actividad romper hielo
8:30 - 9:00 Moédulo 3: Seguimiento y Supervision. El enfoque del Fondo | Presentacion
Mundial para el monitoreo y la evaluacién. Monitoreo de la
participacion significativa de las personas transgénero
9:00 - 10:15 | Médulo 3: Pasos clave en los programas de monitoreo para | Presentacion

Presentacién y discusiones
plenarias

11:15 -12:15

Coémo utilizar los resultados de M&E para la promocién
y el cambio para las comunidades transgénero dentro y
fuera de los procesos del Fondo Mundial. La Oficina del
Inspector General - iPuede hablar!

Presentacién y discusién en
grupos pequefos

1:15-2:30 Lineamientos Temadticos del Fondo Mundial: Género, | Presentacién y discusiones
Derechos y Comunidad plenarias

2:30 - 4:00 Utilizando las directrices tematicas para el seguimiento y la | Presentaciones Grupos
incidencia. Pequefios

4:00 — 4:30 Revisién y resumen

ANEXO 2: FOLLETOS

DISTRIBUCION 1- MODULO 1 ACTIVIDAD 4: ¢CUAL
ES EL PAPEL DE LOS REPRESENTANTES DE MCP>

Lista de verificaciéon de tareas especificas a realizar antes de cada
reunién del MCP:

(0 Revisar la agenda. Aseglrese de que las tema de su comunidad estén en la
agenda

(0 Leer el acta de la tltima reunién. Compruebe que reflejen con precisién los
problemas planteados y las decisiones tomadas en la altima reunién.

¢ Lea cualquier documentacién distribuida para discusién durante la reunién.

(0 Obtenga ayuda para comprender esta documentacién si es necesario, por
ejemplo, Cuadros de mando, presupuestos.

(¢ Haga circular la agenda, las actas y la documentacién para obtener aportes
de su comunidad, incluidos los temas y los puntos a resaltar, y ejemplos de
la vida real para compartir.

(0 Acceda a cualquier informacién o datos adicionales que necesite para
respaldar sus argumentos. Esto puede incluir trabajar con socios técnicos
y redes regionales, etc.

¢ Escriba un resumen de los problemas o puntos para plantear su respuesta
a otros temas de la agenda, como a aquellos que planea plantear
especificamente en nombre de su comunidad.



DISTRIBUCION 2 - DESAFios DE PREVENCION DEL
VIH PARA PERSONAS TRANS

Multiples factores han puesto a las personas trans en riesgo de infeccién y

transmisiéndel VIH, incluidas multiples parejas sexuales, sexoanal ovaginal

sin condon o tratamiento para prevenir el VIH, inyeciones de las hormonas
o medicamentos con jeringas compartidas y otras prdacticas relacionadas con
drogas, trabajo sexual, problemas de salud mental , encarcelamiento, falta de
vivienda, desempleo y altos niveles de abuso de sustancias en comparacién con
la poblacién general, asi como la violencia y la falta de apoyo familiar.

Las intervenciones contra el VIH desarrolladas para otras PCs se han
adaptado para su uso con personas trans. Sin embargo, la efectividad de
estas intervenciones son poco estudiadas.

Muchas personas trans enfrentan el estigma, la discriminacién, el rechazo
social y la exclusiéon que les impide participar plenamente en la sociedad,
incluido el acceso ala atencién médica, la educacién, el empleo y la vivienda.

Es posible que las mujeres y los hombres trans no sean alcanzados de

manera suficiente con las actuales pruebas de deteccién del VIH. La

adaptacion de las actividades de pruebas de VIH para superar las barreras
Unicas que enfrentan las mujeres y hombres trans podria aumentar las tasas de
pruebas entre estas poblaciones.

.- La salud sexual de los hombres trans no ha sido bien estudiada. Los

hombres trans, particularmente aquellos que tienen relaciones sexuales

con cisgénero (personas cuyo sexo asignado al nacer es el mismo que su
identidad o expresiéon de género) son hombres con alto riesgo de infeccién.

La insensibilidad a los problemas de personas trans por parte de los
proveedores de salud puede ser una barrera para las personas trans

diagnosticadas con VIH que buscan atencidén, servicios y tratamiento de
calidad.

Los datos especificos trans son limitados. Muchos paises no recopilan o tienen
datos incompletos sobre personas trans. Los datos precisos sobre el estado
de personas trans pueden llevar a acciones de salud publica més efectivas.

DISTRIBUCION 3 - MODULO 1 ACTIVIDAD 4:
ENTENDER ABREVIATURAS IMPORTANTES

ARP - Receptor Principal

Agencias u organizaciones basadas en el pais, que son financieramente y
legalmente responsables de los resultados del programa. El MCP los selecciona
para gestionar la implementacién de una o mas Subvenciones del Fondo Mundial.
El PR firmael contrato de subvencién con el Fondo Mundial. Suelen ser organismos
gubernamentales u organizaciones de la sociedad civil, pero a veces son agencias
multisectoriales como las Naciones Unidas.

SR - Sub Receptor

Estas son ONGs o organizaciones contratadas para implementar los programas
por parte de los RP para brindar servicios bajo su liderazgo.

ALF - Agente Locale del Fondo

Estas son entidades que trabajan en estrecha colaboracién con los equipos
de pais del Fondo Mundial y en la Secretaria para evaluar y monitorear las
actividades antes, durante y después de la implementacién de una subvencidn.
Son organizaciones independientes que “ganan” un contrato de ALF por un
periodo de 4 afios para un pais. Suelen ser empresas de contabilidad y gestién,
a menudo vinculadas a empresas internacionales. Verifican la gestién financiera
de los beneficiarios de la subvencién y también verifican qué actividades se
han llevado a cabo como se describe en la subvencién para proporcionar una
visién independiente de como se estd desempefiando el programa. Para evitar
un conflicto de intereses, los ALF no pueden brindar capacitacién o asistencia
técnica a los RP o MCP.

GPF - Gerente del Portafolio del Fondo

El personal del Fondo Mundial asignado para cada subvencién. El GPF lidera y
gestiona los procesos de negociacién de subvenciones en diversas etapas del ciclo de
subvenciones y gestiona las aportaciones de otros funcionarios de la Secretaria del
Fondo Mundial. Los GPF también trabajan con los ALF, revisan y analizan las solicitudes
de desembolso y deciden los montos de las subvenciones que se desembolsaran.

EC - Equipos de campo

Miembros del personal del Fondo Mundial que incluyen personal enfocado
en las operaciones (gerentes de cartera de fondos y oficiales de programas) y
personal de monitoreo y cumplimiento (legal, adquisiciones, finanzas y M&E),
quienes asumen la responsabilidad compartida de las subvenciones durante
todo el ciclo de subvenciones.



OIG - Oficina del Inspector General

La Oficina del Inspector General es una parte independiente pero integral del
Fondo Mundial que realiza auditorias, investigaciones y supervisién para hacer
recomendaciones objetivas y transparentes para promover las buenas practicas,
reducir el riesgo y condenar el mal uso de las finanzas del Fondo Mundial. Es
responsable ante el Consejo a través de su Comité de Auditoria y Etica.

NMF - Nuevo Modelo de Financiacién

La Junta del Fondo Mundial adopté una nueva estrategia para el periodo 2012-
2016 en noviembre de 2011. Como parte de esta estrategia, el Fondo Mundial
desarrollé un Nuevo Modelo de Financiamiento (NMF) para reemplazar el
sistema de financiamiento basado en rondas. El NMF tiene como objetivo
proporcionar alos implementadores de subvenciones un calendario mas flexible,
una mejor alineacién con las estrategias nacionales y una mayor previsibilidad.
También promueve un compromiso mdas activo con los implementadores y
socios en todo el proceso de solicitud y la implementacién de la subvencidn.

PC - Poblaciones Claves

Las poblacionesclave experimentan un mayorimpactodeunadelas enfermedades
como un menor acceso alos servicios. Elestigmayladiscriminacién generalizada,
la violencia, el acoso, las leyes y politicas restrictivas ponen a las poblaciones
clave en mayores riesgos y socavan su acceso a los servicios.

En el contexto del VIH, las poblaciones clave incluyen:

Hombres que tienen sexo con hombres.

Las personas trans, especialmente las mujeres trans.
Las trabajadoras sexuales.

Personas que se inyectan drogas

Personas que viven con VIH

* Personas encarceladas y detenidas

oI

DISTRIBUCION 4 - MODULO 2 ACTIVIDAD §:
PARTICIPACION SIGNIFICATIVA DE PERSONAS TRANS
A LO LARGO DEL CICLO DE SUBVENCIONES

La participacidon significativa es mucho mds que invitar o incluir a grupos
comunitarios en una reunién. Tiene caracteristicas muy especificas. Los
ejemplos de estos para un foro nacional o proceso relacionado con el VIH,
como un MCP, se describen en la lista de verificacién a continuacion.

El proceso del MCP ofrece seguridad para el primer y tercer punto, y con suerte
el segundo. ¢Qué pasa con los demds? ¢Qué buenas practicas existen para su
MCP?

Revisar las Buenas Practicas para la participacion efectiva del sector
comunitario
1. ¢Puede el sector comunitario participar legalmente en el foro / proceso?

2. ¢Puede el sector comunitario participar de manera segura en el foro /
proceso (por ejemplo, sin temor a ser arrestado o violentado)?

3. ¢Puede el sector comunitario seleccionar sus propios representantes para
el foro / proceso?

4. ¢El sector comunitario tiene suficientes representantes?
5. {Se respeta y se escucha al sector comunitario dentro del foro / proceso?

6. ¢Puede el sector comunitario influir en la toma de decisiones en el foro /
proceso?

7. ¢Puede el sector comunitario desempefiar un papel de liderazgo en el foro
/ proceso?

8. ¢Puede el sector comunitario acceder al apoyo necesario, como la induccion,
informacién, financiamiento y capacitacién para participar plenamente en
el foro / proceso?

9. ¢Puede el sector comunitario mantener su independencia y desempefiar un
papel de vigilancia en el foro / proceso?

10. ¢Existen estructuras o mecanismos dentro de la sociedad civil para
coordinar y monitorear?



DISTRIBUCION 5 - MODULO 2 ACTIVIDAD §:
PARTICIPACION SIGNIFICATIVA DE PERSONAS TRANS
A LO LARGO DEL CICLO DE SUBVENCION

Participacién activa - Asegurandose de ser escuchado

() Claramente formulado. Redactarlo con su “audiencia” de MCP en mente. En
la medida de lo posible, intente vincular sus puntos con valores y mensajes
que sean bien recibidos y compatibles.

¢ Enfocado en el impacto de la enfermedad. Este es el propdsito de las
finanzas del Fondo Mundial. Si sus mensajes se centran en el impacto de la
enfermedad, incluidas las barreras a los servicios y el derecho de acceso a la
salud para todos, es més probable que lo escuchen en lugar de una peticién
mds emocionala.

¢ Enfocado en el impacto de la enfermedad. Este es el propdsito de las
finanzas del Fondo Mundial. Si sus mensajes se centran en el impacto de la
enfermedad, incluidas las barreras a los servicios y el derecho de acceso a la
salud para todos, es més probable que lo escuchen en lugar de una peticién
mas emocional.

(0 Basado en la evidencia. Asegurese de que sus puntos estdn respaldados por
datos o vinculados a las prioridades / estrategias acordadas existentes, o
respaldados con ejemplos de la vida real para que el tema tenga mas peso
(vea las preguntas respondidas # 7)

(0 Alineado de manera realista para el financiamiento del Fondo Mundial.
Verifique con los aliados de confianza que lo que solicita esta en linea con
el financiamiento del Fondo Mundial.

¢ Busquedad de apoyo. Solicite comentarios a otros miembros de MCP vy
obtenga aliados estrategicos antes de la reunidn.

¢ Multiples argumentacién. Anticipece los argumentos contrarios vy esté
preparado con mds argumentos y justificaciones.

Asegurese de que su asiento este ocupado!

Los miembros del MCP deben asegurarse de que si no pueden asistir a una
reunién del MCP, sus suplentes asistirian en su lugar. En algunos MCP,
cuando ni el miembro ni el suplente pueden asistir a una reunidén, algunas
organizaciones (incluidos algunos departamentos gubernamentales) envian a
otros representantes para que asistan a la reunién. A menudo, estas personas
son bastante menores y desinformadas. No pueden votar y ni siquiera se pueden
contar en el quérum. Esta practica debe ser desalentada.

DISTRIBUCION 6 - MODULO 3 ACTIVIDAD 6:
MONITOREO Y VEEDURIA

PASOS CLAVE EN LOS PROGRAMAS DE VEEDURIA PARA PERSONAS TRANS

Resumen de 8 pasos importantes

del VIH en el tiempo entre los hombres que tienen sexo con hombres, trabajadores

Conozca la epidemia: ¢Cudl es la magnitud y distribucién geografica de la epidemia
sexuales y personas trans?

Justificacién - éPor qué es importante este paso?

Conocer la epidemia del VIH es importante para que los sistemas de M&E se centren en
monitorear la idoneidad y efectividad de la respuesta del programa de prevencion en las
areas donde se concentran las epidemias entre las personas trans. A las personas trans
algunas les gustan las trabajadoras sexuales; los hombres que tienen sexo con hombres y
otras poblaciones clave a menudo son poblaciones ocultas.Una falla comtn del monitoreo
y la evaluacién es limitar su alcance a las dreas donde los programas estan en operacién
en lugar de donde son mas necesarios. En este paso, se realiza una investigacion nacional
sobre el tamafo, el alcance y la distribucién geografica de las epidemias de VIH entre
personas trans como primer paso para comprender el alcance del monitoreoy la evaluacién.

Preguntas clave, métodos v uso de datos: descripcidon general del Paso 1

Preguntas Claves Metodos Uso de Datos

1.1 |Cuéantas personas trans| 1. Mapeo
hay en el pais y en cada

Usa mapas para mostrar
dénde se deben enfocar

area sub-nacional? los programas
¢Cémo se distribuye cada| 2. Estimaciones de [ Utilice estimaciones de
poblacién en &reas sub- tamafo tamaflo para informar
nacionales? la configuracion de Ila
poblacién

1.2 |¢Qué informacién hay| 1. Sintesis de  los|Utilice la sintesis de
disponible  sobre el datos existentes de|datos de vigilancia y las
alcance de la infeccién por prevalencia del VIH |estimaciones de tamafo
VIH entre las personas del paso 1.1 paraidentificar
trans? las 4reas subnacionales

con mayor necesidad de
servicios de prevencién

Utlice los datos de prevalencia/

2. Métodos de | inddendiadel VIH comomedidas

estimacion de la|de referenda para evaluar el

incidencia impacto de los programas de
prevencion del VIH

®
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Determinantes Medibles: Cudles son las estimaciones de referencia de los
determinantes bioldgicos directos y los habilitadores criticos de la transmisién del VIH?

Justificacién - ¢Por qué es importante este paso?

El paso 2 describe cémo monitorear los determinantes bioldgicos directos y los habilitadores
criticos de la transmision del VIH. Los determinantes bioldgicos directos son los factores
biolégicos que aumentan directamente la exposicion al VIH, la infecciosidad o la susceptibilidad
a la infeccién. Los determinantes bioldgicos directos incluyen el nimero de parejas sexuales, la
coinfeccién con otras ITS y la falta de uso del condén. Los habilitadores criticos (habilitadores
sociales y habilitadores de programas) son los factores individuales, estructurales y comunitarios
subyacentes, como las leyes, politicas y practicas punitivas, el estigma y la discriminacioén, la
desigualdad de género, etc., que causan indirectamente la transmisién del VIH al afectar los
determinantes directos, como el uso del condén y ITS no tratadas.

Preguntas clave, métodos y uso de datos: descripcion general del Paso 2
Uso de Datos

Preguntas Claves Metodos

1. Seleccidon de las medidas | Utilice las medidas como
puntos de referencia para
establecer objetivos (Paso

2.1 |Determinantes biolégicos
directos:  ¢Cudles son las| Repetidas  encuestas
medidas de referencia de del comportamiento

los indicadores dave de biologico 3) y para monitorear las
la. exposicion  bioldgica, tendencias en el riesgo de

susceptibilidad e infecciosidad? | 3+ Analisis de log,datos transmisién del VIH
de la prestacién de

servicios

2.2 |Habilitadores criticos:| 1. Selecciondemedidasde | Utilice las medidas de

¢Cuales son los otros factores individuales, | fortalezas y barreras como
factores estructurales comunitarios y|una linea de base para
y comunitarios y estructurales que | establecer objetivos (Paso
individuales que contribuyen a  la|3), priorizar acciones y

contribuyenalaepidemia? epidemia monitorear el progreso
para abordar las barreras

2. Métodos cualitativos,
y aprovechar las fortalezas

encuestasy revisiones
de leyes y politicas

Conozca la respuesta y establezca objetivos: ¢Cémo se define el
programa de prevencién de combinacién y cudles son los objetivos para
los productos, la cobertura, los resultados y el impacto?

Justificacién - ¢{Por qué es importante este paso?

impacto, por lo tanto, se monitorea el desempefio. Estos objetivos se basan en la
respuesta actual, incluida la disponibilidad de servicios y los valores de los indicadores
de linea de base. La respuesta debe basarse en los datos del Paso 1: Conozca su epidemia
y la Seccion E: El programa combinado de prevencién para las poblaciones clave.

Preguntas clave, métodos y uso de datos: descripcion general del Paso 3

Preguntas Claves

Metodos

Uso de Datos

3.1

Sobre la base de Ila
epidemia, ¢qué programa
de prevencién conbinada
de servicios de salud
e intervenciones de
habilitacion critica son
necesarios?

1. Revision de pautas
internacionales e
informacién disponible
para especificar
el  programa  de
prevencién combinada

2. Revisidn de la lista de
verificacién NPCI para
habilitadores sociales

Definir el programa que
sera monitoreado.

3.2

¢Cudles son las definiciones
operativas de “una personaala
que se llega” con cada servicio?

¢Cudl es la definicién
operativa de una
intervencién critica que
se estd implementando?

Unareunién para formular
definiciones operativas

Utilice medidas de
fortalezas y barreras como
una linea de base para
establecer objetivos que
prioricen acciones y para
monitorear el progreso
al abordar las barreras y
aprovechar las fortalezas

3.3

Qué sub-poblaciones,
sub-dreas de poblaciones
especificas del entorno
deben ser monitoreadas?
¢Cudles son las definiciones
operativas de cada subgrupo?

Revision de la vigilancia y
evaluaciones del Paso 2

Para  especificar  sub-
grupos que seran
utilizados por todas las
areas sub-nacionales para
monitorear la cobertura y
monitorear la prevalencia

3.4

¢Qué servicios estan
disponibles actualmente
en cada area sub-nacional?

cQué intervenciones
criticas se estan
implementando?

Mapeo

Usar mapas de
disponibilidad de servicios
y  evaluaciones  para
identificar brechas

Agregando el nivel
subnacionales y nacionales

3.5

¢Cuéles son los objetivos
de 2 afios para los
indicadores de impacto,
resultados y cobertura en
cada drea sub-nacional?

Métodos de definicidon de
los objetivos

Utilizar objetivos para
evaluar el rendimiento del
programa

3.6

Basado en el 3.5, écual es
el Programa de Impacto
del Programa nacional?

Reunién para especificar
la ruta del impacto del
programa

Describir la légica del
programa e identificar
indicadores a monitorear




Pasos 4-6: Descripcion general de la entrada, la calidad y el
seguimiento de la salida y la evaluacién del proceso

Al final del Paso 3, se han establecido objetivos para monitorear la respuesta y los resultados
nacionales y subnacionales. En los Pasos 4-6, el monitoreo determina si los servicios e
intervenciones desarrollados como parte del proyecto planificado se estdn implementando
a tiempo, con la calidad suficiente y en la escala requerida para alcanzar los objetivos
establecidos. Los pasos 4-6 recopilan datos para responder a las preguntas: (Qué programacién
/ intervenciones / servicios estamos implementando? ¢Lo estamos haciendo bien?

La entrada, la calidad y el seguimiento de la salida estan estrechamente relacionados con la
evaluacién del proceso. Por lo general, la evaluacién del proceso recopila informacién mas detallada
sobre la forma en que la poblacién objetivo implementa y recibe el programa, que la que se puede
obtener a través del monitoreo de rutina. La evaluacién del proceso puede basarse en los datos de
monitoreo y recopilar informacién adicional sobre: el acceso a los servicios, si los servicios llegan
a la poblacién objetivo, como se prestan los servicios, la satisfaccion y percepcion de los usuarios,
sobre sus necesidades y las practicas de gestién. Esta informacion detallada se recopila en los sitios
de prestacién de servicios para realizar correcciones oportunas en la prestacién del servicio. Por lo
tanto, los niveles sub-nacionales y nacionales de prestacion de servicios se centraran en los datos
de monitoreo de rutina para evaluar el progreso de la implementacién. A menudo, los niveles sub-
nacionales y nacionales llevaran a cabo controles sobre el campo y visitas de supervision de apoyo
o una muestra de los sitios de prestacion de servicios. Dada esta divisién del trabajo, los Pasos 4-6
se centran en los datos de monitoreo de rutina relevantes a nivel sub-nacional y nacional.

Monitoreo de Insumos: ¢Qué recursos se necesitan para alcanzar los
objetivos subnacionales y nacionales?

Justificacién - éPor qué es importante este paso?

El Paso 4 identifica si hay fondos suficientes y otros recursos disponibles para implementar
la respuesta sub-nacional / nacional a la epidemia. Los programas para personas trans
se encuentran entre las intervenciones mas rentables que se han identificado. En este
paso, el enfoque es determinar “écudl es la respuesta programadtica adecuada?” Antes de
evaluar si los recursos son adecuados. La informacién de este paso se puede utilizar para
solicitar fondos adicionales y otros recursos. Si no se proporcionan recursos adicionales,
la informacién recopilada en este paso puede usarse para decidir como escalar la
implementacién del programa y reajustar los objetivos.

Preguntas clave, métodos y uso de datos: descripcién general del Paso 4

Uso de Datos

4.1 |<éQuérecursos se necesitan| 1. Programa de hoja|Utilice las brechas de
para cumplir los objetivos? de  cdlculo  para|recursos identificados
monitorear objetivos, |para justificar recursos
entradas y vacios adicionales

Preguntas Claves Metodos

¢Qué recursos estan
disponibles?

2. Andlisis de otras
necesidades y recursos

¢Cudl es la brecha en los
recursos?

[ X J
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Calidad de la Veeduria: ¢Qué servicios e intervenciones critica se
implementan actualmente? ¢Con qué calidad?

Justificacidn - ¢Por qué es importante este paso?

La calidad tiene diferentes significados para diferentes partes interesadas.
Algunos estdn mas preocupados por el rendimiento del sistema, otros por la
calidad de la atencién prestada y otros por la calidad de la atencién recibida. En
realidad, las tres perspectivas son para asegurar la calidad:

¢ Rendimiento del sistema
( Estandares profesionales
( Satisfaccion del usuario

Los conceptos de mejora de la calidad (QI) se aplican por igual a todos los niveles del
sistema de salud. A nivel nacional, la visién para mejorar la calidad comienza con la
planificacién y la definicién de estdndares nacionales. El nivel subnacional asume la
visién nacional, utilizando datos de monitoreo de rutina para respaldar los esfuerzos de
las instalaciones en el monitoreo, la mejora y la evaluacién de la calidad (OMS, 2011).

Es un desafio implementar servicios de alta calidad de acuerdo con el plan. El estigma
entre los proveedores tiene un efecto marcado en la calidad de los servicios y debe
monitorearse y abordarse periédicamente. La efectividad del programa sufre si las
personas no se sienten bienvenidas en el servicio, si el servicio no se proporciona en
un entorno accesible o en un momento conveniente, si se agotan los suministros o si
los proveedores no estan bien capacitados. Puede haber una alta rotacién de personal
entre los proveedores de servicios, lo que requiere capacitacién y reentrenamiento
frecuentes. Este paso proporciona métodos para mejorar la calidad.

Preguntas clave, métodos y uso de datos: descripcion general del Paso 5

Preguntas Claves Metodos Uso de Datos

presta?

¢Se abordan los nudos
criticos del programa?

consultas comunitarias

2. Evaluacién de
intervenciones criticas

3. Plan-hacer-cuentas-
actuar resolucién de
problemas

5.1 |[éEstan disponibles los|Revisar los estdndares|Utilice las medidas como
estdndares nacionales|y si es necesario,|puntos de referencia para
de calidad? realizar una reunién de |establecer objetivos (Paso
‘Se actualizan con,secrllso pa;aesigcll)lzcer 3) 217 para monitqrear lgs
regularmente? estandares de calida tendencias en el riesgo de

transmision del VIH

5.2 |¢éCual es la calidad de|1. Evaluaciones de|Usar indicadores de
cada servicio que se calidad incluyendo | calidad para identificar

dénde se deben mejorar
los programas

[ XX J

X111




DISTRIBUCION 7 - MODULO 2 ACTIVIDAD §:
PARTICIPACION SIGNIFICATIVA DE PERSONAS TRANS
A LO LARGO DEL CICLO DE SUBVENCION

Los pasos clave en el proceso de concesiéon de subvenciones y el papel de la
sociedad civil en cada paso

Monitoreo de Productos y Cobertura del Programa: ¢Se alcanzan los
objetivos de los productos? ¢Qué porcentaje de hombres que tienen sexo con
hombres, trabajadores sexuales y personas trans reciben servicios?

Justificacién - ¢{Por qué es importante este paso? Subvencién de actividades Papel de la comunidad y de la sociedad civil
No se puede esperar que los servicios de alta calidad que solo llegan a unas pocas . . . . . . .
p P q _ . cancac g ) ¢ p Seidentificanlosacuerdosdeimplementacién | Es importante que la comunidad y la sociedad
personas en la poblacién objetivo cambien la direccién de la epidemia de VIH en esa . . o . iy
. . . . del mapa en los que se identifican todos | civilrevisenlosacuerdosdelaimplementacién
poblacién. Se necesita una alta cobertura de la poblacién (es decir, se ha alcanzado . C .
. . . . L los participantes en la subvencidon (RP, |en detalle para garantizar que los arreglos de
una alto porcentaje de la poblacién con servicios de alta calidad). La supervisién de la . . . .
. N . SR y SSR) y se especifican sus funciones, |la programaciéon coincidan con los planes
cobertura es uno de los componentes mas importantes de la supervisiéon del rendimiento. 1 . . ; . =
responsabilidades y niveles de financiacién. |articulados en la Solicitud de financiamiento.
Preguntas clave, métodos y uso de datos: descripcién general del Paso 6 Supervisar cualquier cambio en la eleccién de
Preguntas Claves Metodos Uso de Datos PR y el proceso de seleccion de SR.
— : Lleve a cabo una evaluacioén de la capacidad | Los resultados de la herramienta de evaluacién
6.1 ch,le ' productos Reumones.de cqnsqlta para: Usar datos para evaluar para determinar si el RP designado|de capacidad (CAT) se pueden revisar para
seran mo?mtoreados y| L Deﬁnlr. indicadores | si se cumplieron los cumple con los estdndares minimos para | garantizar que la evaluacién sea precisa y refleje la
agregados: de sallda. .utlhzando objetivos de la salida administrar la subvencién propuesta, lo que | intencién de la solicitud de financiamiento. Nota:
¢Cémo se evitarda el los requisitos  para Proporcionar retroalimentacién incluye: monitoreo y evaluacién, gestién |cuando se encuentra que un RP carece de un
doble conteo de los especificar indicadores paramejorar los programas de adquisiciones y cadena de suministro, | area especifica, el Fondo Mundial puede solicitar
usuarios? 2. Use un identificador gestion financiera y gestién de programas, | soporte técnico o recomendar la implementacién
tinico u otro método para incluida la gestion de SR. de subvenciones de subcontratacidén, como
evitar el doble conteo actividades de adquisicién a un tercero.

3. Desarrollar un sistema Finalice el presupuesto detallado y el plan|Los documentos mas urgentes que deben
para la recoleccién y de trabajo y la lista asociada de productos |revisarse son el plan de trabajo detallado
agregacion de datos de salud. El plan de trabajo que contiene los |y el presupuesto. El RP desarrolla el plan

hitos de implementacién de las subvenciones | de trabajo, a menudo con aportaciones de

4. Prueba de VIH vy P ) P

’ . y las acciones especificas para abordar |socios técnicos. Revise el plan de trabajo para
cascada de tratamiento . ) . .
las deficiencias de capacidad y abordar |asegurar que las actividades planificadas en
6.2 [{Como se calcula e| 1. Andlisis de los datos de | Utilice los indicadores los riesgos identificados. El presupuesto [la Solicitud de financiamiento se incluyan
interpreta la cobertura entrega de los servicios | de cobertura para proporciona un costo para todos los insumos | y revise el presupuesto para confirmar si se
de servicio (geografica, y de los resultados de [identificar las brechas y actividades del proyecto. asigna suficiente dinero para estas actividades.
oblaci6n)? la evaluaciones de lajen la cobertura que _ _ .
P ) calidad para manear la|deben  abordarse qara Acuerde un Marco de Desempeno que|El marco de desempefio seguird el plan de
¢Cudl es la cobertura coberturg o éfl‘fca Arantizar e P se incluya el plan de M&E, la linea de base, los | trabajo y el presupuesto; sin embargo, si, en
para las intervenciones 8E08h glcancen los qob'etivos objetivos de desempefio, los indicadores y|la revisién, los objetivos especificados en la
criticas? 2. Célculo de la cobertura se  satisfa agl las las metodologias de medicion. Solicitud de financiamiento no se incluyen
delapoblacionutilizando ﬁecesi dades & en la plantilla de desempenio, habra motivos
datos de entrega de para plantear esta inquietud ante el MCP.
Servicios o encuestas . . . .
Finalice el Formulario de respuesta del|El Formulario de respuesta del solicitante
6.3 |¢Cudles son las tendencias a [ Tabulear y grafique los|Los  datos de los solicitante, en el que el solicitante describe |informa sobre cémo se han abordado todos los
lo largo del tiempo para los |indicadores de los Pasos |indicadores de salida y cémo ha abordado los comentarios o |comentarios del PRTy el GAC en el proceso de
productos, ladisponibilidaddel 6.1 'y 6.2 para cada|cobertura de las encuestas problemas planteados por el PRT / GAC en | otorgamientode la subvenciones. El formulario
servicio, el entorno propicio, | periodo recopilado y los datos de prestacion el Formulario de revisién y recomendacién | debe revisarse para asegurarse de que todas las
la cobertura y la cascada de de servicios se recopilan a de solicitudes de financiamiento. inquietudes sean relevantes para la comunidad;
pruebas y tratamiento? lo largo del tiempo donde se han abordado los derechos y el género.
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DISTRIBUCION 8 - MODULO 2 ACTIVIDAD §:
PARTICIPACION SIGNIFICATIVA DE PERSONAS TRANS

A LO LARGO DEL CICLO DE SUBVENCION

Entender como el proceso elaborado de la concesion de subvenciones funciona para usted

XVi

DISTRIBUCION 9 - POBLACIONES CLAVE: UNA DEFINICION

Las poblaciones clave en el contexto del VIH, la tuberculosis y la malaria
son aquellas que experimentan un alto impacto epidemioldgico, es unas
de las enfermedades combinadas con un acceso reducido a los servicios
y / o estdn criminalizadas o marginadas de algin modo. Las definiciones
de las poblaciones clave para las tres enfermedades se proporcionan en la
caja de distribucién.

Poblaciones clave en la respuesta al VIH: homosexuales, bisexuales y otros
hombres que tienen sexo con hombres; mujeres, hombres y personas trans
que se inyectan drogas y / o que son trabajadoras sexuales; ademas, todas
las personas trans son socialmente marginadas, a menudo criminalizadas y se
enfrentan a una serie de abusos contra los derechos humanos que aumentan su
vulnerabilidad al VIH.

Poblaciones clave en la respuesta a la tuberculosis: los presos y las personas
encarceladas, las personas que viven con el VIH, los migrantes, los refugiados
y las poblaciones indigenas son todos grupos altamente vulnerables a la TB,
ademds de experimentar una importante marginacidon, menor acceso a servicios
de calidad y violaciones de los derechos humanos.

Poblaciones clave en la respuesta a la malaria: el concepto de “poblaciones clave”
en el contexto de la malaria es relativamente nuevo y atin no esta tan bien definido
como para el VIH y la tuberculosis. Sin embargo, hay poblaciones que cumplen con
los criterios descritos anteriormente. Los refugiados, los migrantes, las personas
desplazadas internamente y las poblaciones indigenas en dreas endémicas de
malaria a menudo tienen un mayor riesgo de transmisién, generalmente tienen
menor acceso a la atencion y los servicios y, a menudo, también estdn marginados.

Personas que viven con las tres enfermedades: todas las personas que viven con el
VIH, y que actualmente tienen o han sobrevivido a la TB, se encuentran dentro de
esta definicién de “poblaciones clave”. Dado que en algunos paises, una proporciéon
sustancial de la poblacién tiene malaria, y el impacto no estéd vinculado a la marginacién
sistematica o la criminalizacién, las personas que han tenido malaria no estdn incluidas
en esta definicién. El estigma y la discriminacién hacia las personas que viven con
el VIH es un impedimento importante para mejorar los resultados de salud. Este
estigma afecta especialmente a los trabajadores sexuales, los consumidores de drogas,
las personas trans y los hombres que tienen relaciones sexuales con hombres que
viven con VIHy / o TB.

El Fondo Mundial también reconoce a las poblaciones vulnerables, aquellas
que tienen mayores vulnerabilidades en un contexto particular, es decir,
adolescentes / mujeres y nifias, mineros y personas con discapacidades.
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